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Organizacni a vSeobecné obchodni podminky CK Vikend PLUS 2018

Smluvni vztah mezi pofadatelem zdjezdu a klientem se fidi ustano-
venimi zakona €. 159/99 a ob&anského zakoniku 40/64 ve znéni
pozdéjSich predpisil a je upraven témito podminkami.

1. Porfadatel zajezdii:

Ing. Martin Jindrék — CK Vikend PLUS
Valdecké 84, 268 01 Hofovice

IC: 45140782, DIC: CZ6403021097

2. PfihlaSeni do zdjezdu je moZné témito zpiisoby:

« telefonicky na ¢. 311 510 136

* osobné v kancelafi CK v Hofovicich

« elektronicky objednavkovym formuldfem, ktery je pfistupny

pres detail pFislusného zéjezdu na www.ck-vikend.cz

Pfi prihlaSent je nutné uvést jména, adresy a data narozeni (ne rodna
¢isla) vSech osob, kontaktni telefonické Cislo a e-mail.
Klient je fadné prihlaSen aZ po Uhradé zalohy, kterd (pokud neni
uvedeno jinak) Cini 2000 K&/os.
Lhita pro thradu zélohy je stanovena na 3 pracovni dny, u vétSich
skupin je mozno dohodnout jinou Ihitu.
Zajezd je nutno doplatit bez vyzvéani do 4 tydn{ pred odjezdem.

3. Platby je moZno provést témito zpiisoby:

« pfevodem z (¢tu na Gcet CK Vikend PLUS

« vloZenim hotovosti na tiget CK vedeny u Ceské spofitelny
Platbu je nutné provést pod variabilnim symbolem, ktery Vam
sdélime pfi prihldSent, jinak nelze identifikovat platce.

CISLO UCTU CK VIKEND PLUS:

364 93 93 69 / 0800

4. Vznik smluvniho vztahu: Pfi telefonickém prihlaSeni vznikd
smluvni vztah (stné, a to pocinaje thradou zalohy. Klient Gihradou
zalohy dokladd, Ze se sezndmil s témito organizaCnimi a obchodnimi
podminkami a s Gidaji 0 daném zajezdu uvedenymi v tomto katalogu
nebo na www.ck-vikend.cz. Pfi pfihldSeni objednévkovym formu-
|afem Vam bude zaslano e-mailem potvrzeni objednéavky zajezdu
obsahujici vSechny naleZitosti pisemné smlouvy o zajezdu.

5. Souhlas klienta se zpracovanim osobnich tidaji: Pfi hlasenim
do zajezdu klient souhlasi s tim, aby CK Vikend PLUS v souladu se
zakonem 101/2000 pouZila osobni (daje klientli (jména, adresy,
data narozeni a tel. ¢isla) pro potfeby spinéni vSech sluzeb souvi-
sejicich s realizaci zéjezdu.

6. Pojisténi zaruky v disledku tpadku cestovni kancelare:
CK je radné pojisténa dle zakona ¢.159/1999 Sb. u pojistovny
UNIQA poijistovna, a.s. zastoupenou spole¢nosti FIDUCIA s.r.o.

7. Cestovni pojisténi: Doporucujeme vSem klientlim pojistit se na
dny lyZovani tkz. cestovnim zdravotnim pojiSténim s pfipojisténim
odpovédnosti za Skody. CK Vikend PLUS tuto sluzbu nezajistuje.

8. Placeni skipasii: Nékteré zajezdy jiz v cené zahrnuji skipas,
u nékterych se skipas hradi zvIast. Pokud se skipas hradi zvlast,
plati se aZ na zéjezdu v hotovosti v euro (u Jungfrau a St. Mofice
v CHF), prostrednictvim priivodce zajezdu, ktery skipasy koupi
hromadné za naSe smluvni ceny. PfisluSny obnos spolu
s kapesnym sméite pred cestou, moZnost smény na zajezdu
neni. Uvedené ceny skipast plati pro dospélé, pro déti, juniory
a seniory jsou na nékterych aredlech dohodnuty dalSi slevy - viz.
informace na str. 6. Ceny skipasii uvedené v katalogu a v pokynech
k odjezdu jsou stanoveny na zakladé loiiskych cen a predpokia-
daného inflaéniho vyvoje, skuteéné ceny mohou oproti uvedenym
hodnotdm doznat jesté ur€itych zmén. Pro konecnou vySi ceny
skipasu za zdjezd jsou vzdy rozhodujici smluvni podminky pro na-
kup skipast na jednotlivych aredlech platné v dobé kondni zjezdu.
Utastnik zajezdu ma pravo zakoupit skipasy na vSechny dny
lyzaiského programu prostfednictvim privodce zajezdu CK
Vikend PLUS. Ucastnik je pak povinnen uhradit privodci celkovou
cenu skipasu danou souétem skuteénych nakupnich cen.

Pokud klient néktery den nebude lyZovat (nemoc, zranéni, Ginava),
oznami to nejpozdéji pred prijezdem na areal priivodci a skipas ten
den nehradi. Vyjimku tvofi zdjezdy, kde se kupuje vicedenni skipas
nebo kde je skipas zahrnut do ceny zajezdu. Nékteré aredly vyZzaduiji
vratnou kauci na skipas ve vySi cca 5 euro.

9. Pokyny na cestu: Tyden pred odjezdem obdrZi klient ,,Pokyny
k odjezdu zajezdu CK Vikend PLUS®. V pokynech bude mimo jiné
uveden ¢as a misto srazu Gastniku k odjezdu, ¢islo busu a sedadla.
Pokyny se zasilaji e-mailem, jsou téZ k dispozici na www.ck-vikend.cz.

10. Doprava a prepravni podminky: Doprava zajezd( je zajiSténa
smluvné u tuzemskych dopravnich kancelafi. K odjezdu se dostavte
podle ,pokynti k odjezdu“ v uréenou hodinu na uréené misto.
Vezméte s sebou jen 1 par lyzi nebo 1 snowhoard, jedno skladné
zavazadlo (batoh, taSku nebo kufr), dal$i zavazadla a jiné neskladné
predméty nebudou vzaty do prepravy. LyZe a snowboard musi byt
uloZeny v obalu, boty na snowboard uloZte zvlast. CK neodpovida
za piipadné $kody na majetku klient(i nezavinéné CK.

11. Zasedaci poradek v busu: Klient(im budou pridélena sedadla jiz v CK,
mimo jiné s pfihlédnutim k poradi, v jakém se do zdjezdu pFihlasili.
PFipadné poZadavky na pridéleni sedadel sdélte uZ pfi pfihlaSeni.
Cestovni kanceldF si v odiivodnénych pfipadech vyhrazuje pravo
provést zménu zasedaciho pofadku i dodatecné.

12. Cestovni doklady: Povinnosti klienta je mit s sebou platny ce-
stovni doklad - cestovni pas (doporucujeme) nebo obéansky prikaz.

13. LyZovéni prvni a posledni den zdjezdu: U zajezd(i s odjezdem
z GR veder a jizdou pres noc se prvni a posledni den lyZovani lyZuje
rovnou ,.z autobusu® (pokud neni uvedeno jinak), kontakt s uby-
tovacim zafizenim neni mozny. U zajezdu s jizdou pfes den
a pfijezdem na ubytovani vecer se poprvé lyZuje az dalSi den po
prvém noclehu (pocet noci a dnii lyZovani je shodny).

U nékterych pobytovych zajezdii (s ubytovanim ve stiedisku) je

14. LoZni a koupelnové pradlo: LoZni pradlo je vZdy v ceng. Ve vétSiné
ubytovacich zafizeni jsou IGZka povle¢ena, pouze ve Svycarskych
ubytovnéch si liZka povlékaji zakaznici sami. Koupelnové pradlo je
nutno vzit viastni, kromé ubytovani v hotelech, kde je v cené zajezdu.

15. Zmény a ruSeni zajezdu ze strany CK: Cestovni kanceldr si
vyhrazuje prdvo provést zmény vyvolané nepfedvidatelnymi
okolnostmi. CK miiZe zrusit zajezd z diivod(i nedostate¢ného poctu
zajemcti do 20 dn(i pred odjezdem, v dobé kratsi pak z divodd zmén
u dodavateldl sluZeb, pfipadné $patnych snéhovych podminek
nebo z divodu zdsahu vy$Si moci. Pfi nutnosti zrusit zajezd
nabidne CK nahradni termin, neni-li tento akceptovan, vrati cely
zaplaceny obnos. CK nezodpovida za vypadky programu, vyplyvajici
ze zdrZzeni v dopravé nezavinénd jejimi smluvnimi partnery
(dopravce, privodce) ¢i v pripadech, kdy nejezdi nékteré lanovky.
V odiivodnénych pfipadech ma CK pravo provést oproti v katalogu
uvedeném programu zaménu jednoho aredlu za jiny, pfipadné
provést zaménu ubytovaciho zafizeni pfi dodrZeni terminu,
kvality ubytovani a ceny zajezdu (alter. s cenovym vyrovnanim).

16. Zmény a ruseni zajezdu ze strany klienta - stornovaci poplatky:
viz. nésledujici strana. Pokud dojde k okolnostem, jejichz vznik,
pribéh a ndsledek neni zavisly na ¢innosti CK, nebo dojde-li
k okolnostem, které jsou na strané zékaznika, na zakladé kterych
zakaznik nevyuZije objednané a zaplacené sluzby, nevznikd zékaz-
nikovi ndrok na nahradu ceny nebo slevy z ceny.

17. Reklamace a stiZnosti: Reklamaci ¢i stiznost na kvalitu
poskytovanych sluzeb je nutno podat privodci bez odkladu tak,
aby bylo moZné vcas zjednat ndpravu. Neni-li mozné stav véci
napravit, sepiSe reklamujici zapis, do kterého uvede divod rekla-
mace a své vyjadieni zapiSe téZ privodce, piipadné dalSi zaintere-
sované strany (dopravce, ubytovatel), pokud se jich to tyka.
Reklamaci je nutno podat do jednoho mésice od skonéeni zéjezdu.
Nédméty na zlepSeni nasich sluZeb jsou vak vitany i dodatecné.

Zmeény a ruSeni zajezdu ze strany klienta - stornovaci podminky

Pokud se nemiiZete z jakéhokoliv diivodu zdjezdu ziicastnit, mate 2 moZnosti:

- zruSeni zajezdu (odstoupeni): v CK zistane pfislusny stornovaci poplatek (odstupné) a zbytek uhrazené ceny vam vrétime.

- zména zajezdu: oboustranné vyhodnou alternativou ke zru$eni zdjezdu je zména zajezdu, kde jsou nastaveny polovi¢ni stornovaci
poplatky (odstupné) s tim, Ze zbytek uhrazené ceny Vém prevedeme jako kompenzaci na jiny vybrany (volny) zajezd CK Vikend PLUS
v prislu§ném nebo pfistim kalenddinim roce. Tato kompenzace je nepfenosnd s vyjimkou Clenii rodiny - manZelé, rodice a déti.
Nevycerpanim do konce uvedeného obdobi kompenzace propada.

Stornovaci podminky nerozliSuji divod storna, neposilejte nam tedy zadna lékaiskd ani jind potvrzeni. Charakter zajezdl vSak
umozZniuje kdykoliv pfihlasit ndhradnika bez poplatku, a to i doslova na posledni chvili u odjezdu.
Proti stornu je moZno se pojistit v ramci cestovniho pojisténi do zahranici u jakékoliv pojistovny.

~

-

Stornovaci poplatky pfi zruSeni nebo zméné zajezdu:

obdobi stornovaci poplatek - zruSeni zajezdu

zbytek uhrazené ceny se vraci

stornovaci poplatek - zména zajezdu
zbytek uhrazené ceny se prevadi na jiny zajezd

pred odjezdem

~

42 avice dni (6 tydn() 500,- Ké/os. pro 1-5 osob celkem 500,- K&, 6 a vice 100,- K&/os.
41-28dnil (6 - 4 tydny) 1 000,- Ké/os. 500,- K&/os.
27-21dnd (4 -3 tydny) 2 000,- K&/os. 1 000,- K&/os.

20-14dni (3-2tydny 50 % z ceny zdjezdu 25 % z ceny zdjezdu

)
13-7dni (2 -1 tyden) 80 % z ceny zdjezdu 40 % z ceny zdjezdu

6 a méné dni nebo pfi necerpani sluzeb 100 % z ceny zdjezdu 50 % z ceny zajezdu

-

Nastupni mista a trasy - priplatky za vzdalena nastupni mista

U zéjezdu je vzdy uvedena néstupni trasa, na které Ize do zdjezdu nastoupit. Nastupni mista budou uvedena v pokynech k odjezdu.
Pfipadny ndstup na trase mimo uvedend mista je mozny pouze na danych zastévkach nebo vhodnych mistech pfimo na trase (Cerpaci
stanice, motoresty apod.), a to vzdy pouze po dohodé s CK.

Ceny zajezdii obsahuji zakladni cenu autobusové dopravy platnou pro 1. ndstupni pasmo dle mapky.

Néstup na trase v ramei 2. nastupniho pasma je za piiplatek 100-400 K& (uvedeno u zdjezdu, nebo se informujte v CK).

-

Nastup mimo néstupni mista a mimo uvedené trasy: Pro skupiny
0 poctu 20 a vice osob pristavime bus na jakékoliv misto v CR.
Pro menSi skupiny (min. 10 osob) moznost zmény trasy

nebo pfistaveni busu CK vZdy posoudi v zavislosti na

[ 1. nastupni pasmo
[ 2. nastupni pasmo

celkovém feSeni dopravy (poZadavky sdélte co nejdfive). Usti n/L | |
CK v téchto pfipadech stanovi pfiplatek podle u Liberec \
vzdalenosti a podle poctu osob. ' Chomutov

m M. Boleslav

AXNJNGOd JNGOHIE0 INJI903SA V INJVZINYIHO

Nastupni trasy mohou doznat riiznych Praha | |
zmén, informujte se v CK nebo sledujte K%"“VV Horovice ™ Hradec Kr.
aktudlni nabidku na www.ck-vikend.cz. 20 L] B bardubice

Ostrava
|

n m Pribram

= ||
S m  Havl.Brod
Pisekm  Tabor

Néstupni mista v Praze: ndstupni mista
jsou vétSinou stanice metra (nejcastéji
Nové Butovice), Ctéte pozorné pokyny k odjezdu,
kde budou nastupni mista a ¢asy uvedeny.

Mapky néstupnich mist jsou na www.ck-vikend.cz.

Olomouc
[ ]

Ceské Bud&jovice
|

Vystupni mista: vystupni misto je vZdy shodné
kdy jesté nejezdi metro (pfed 5. hodinou), miZe byt zfizeno

dal$i vystupni misto (néktera stanice nocnich tramvaji nebo bus),
a to v zévislosti na trase busu (bude upfesnéno v pokynech).

vanoéni prazdniny: 23.12.2017-2.1.2018
pololetni prazdniny: 2.2.2018
velikonoéni prazdniny: 29.3.-2.4.2018

Organizace Skolnich prazdnin roku 2018
jarni prazdniny:

5.2.-11.2.| Praha 1-5, Blansko, Brno, Breclav, Hodonin, Vy$kov a Znojmo, DomaZlice, Tachov, Louny, Prostgjov, Karvind

12.2.-18.2.| Praha 6-10, Cheb, Karlovy Vary, Sokolov, Nymburk, JindfichQv Hradec, Litoméfice, D&Cin, Pferov, Frydek-Mistek

19.2.-25.2. | Praha vychod a zapad, Plzefi, Hradec Kr., KroméFiz, Uh.Hradisté, Vsetin, Zlin, Mélnik, Rakovnik, Teplice, Novy Ji¢in

26.2.- 4.3.| C.Lipa, Jablonec, Liberec, Semily, Kladno, Kolin, K.Hora, Pisek, Nachod, Bruntél, H.Brod, Jihlava, Pelhfimov, Trebit, Zd4r n/S
5.3.-11.3.| MiBoleslav, Pibram, Tabor, Prachatice, Strakonice, Usti n/L, Chomutov, Most, Jiin, Rychnov n/K, Olomouc, Sumperk, Opava, Jesenik
12.3.-18.3.| Bene3ov, Beroun, Rokycany, C.Budgjovice, C.Krumlov, Klatovy, Trutnov, Pardubice, Chrudim, Svitavy, Usti n/L, Ostrava




